
 
TANTÁRGYLEÍRÁS 

 
Tantárgy neve MINŐSÉGMENEDZSMENT RENDSZEREK 
Tantárgy kódja MIT1102L 
Meghirdetés féléve 1. 
Kreditpont 4 
Konzultációs óraszám (elm.+gyak.) 6+6 
Félévi követelmény kollokvium 
Előfeltétel (tantárgyi kód) - 
Tantárgyfelelős neve és beosztása Dr. Szigeti Ferenc főiskolai tanár 
Tantárgyfelelős tanszék kódja MU 

1. A tantárgy elsajátításának célja 
A hallgatók sajátítsák el a minőségmenedzsment rendszerek követelményeit, kialakításuk, 
működtetésük, felülvizsgálatuk feladatait, legyenek képesek a menedzsment rendszerek fejlesztésére.  

2. Tantárgyi program 
Minőségfilozófiai modell, minőség iskolák. Szervezetmenedzsment és minőségirányítási rendszerek. A 
minőség létrehozásának szervezeti, irányítási keretei (minőségmenedzsment) a vállalatnál. A 
minőségirányítás, mint menedzsment probléma. ISO 9000-es szabványrendszer célja, felépítése. Az ISO 
9001:2015 szabvány szabályozó elemei, követelményei. 
Az ISO 9000:2015 szabvány alapján kialakított minőségirányítási rendszerek. Környezetközpontú 
irányítási rendszerek (KIR). Autóipari minőségirányítási rendszer ((IATF 16949:2016). Veszélyelemzés 
a kritikus szabályozási pontokon (HACCP). Munkahelyi Egészségvédelmi és Biztonsági Irányítási 
Rendszerek (ISO 45001:2018). Hegesztési munkahelyek minőségbiztosítása (EN 729). Integrált 
menedzsment rendszerek. Rendszerek bevezetésének feladatai. Rendszerek együttes kezelése, 
dokumentálása. Teljeskörű minőségmenedzsment (TQM). Önértékelési modellek, EFQM Kiválósági 
modell. Minőségdíjak.  

3. Évközi tanulmányi követelmények 
2 db zárthelyi dolgozat, 1 db alkalmazástechnikai feladat. 

4. A megszerzett ismeretek értékelése (félévközi jegy, vizsgajegy) 
Félévközi pontszám: 

2 db. zárthelyi dolgozat: 30 pont 
1 db. alkalmazástechnikai feladat: 20 pont 
Kollokvium (vizsgajegy) 50 pont 

5. Az értékelés módszere 
Kollokviumi jegy a félévközi teljesítmény + vizsgateljesítmény alapján. 

6. Az ismeretek, készségek és kompetenciák elsajátításához rendelkezésre álló segédanyagok 
Szakirodalom, jegyzet, oktatási segédletek. 

7. Kötelező, ajánlott irodalom (3-5 db.) 
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9639535524 
2. CZITÁN G.-GUTASSY A.-WILDE R.: Termékbiztonság az Európai Unióban. TÜV Rheinland 

Akadémia, Budapest, 2006. ISBN: 9638724706 
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